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L‘assureur et l‘observation 

ARPEM 27.10.2011 

Préalable I : le droit à une prestation,  
l’exemple de la rente d’invalidité 

Atteinte à la santé Limitations / exigibilité 

LPGA 
    

invalidité = incapacité de gain (art.8) = diminution des possibilités de gain résultant  
d’une atteinte à la santé physique ou mentale (art. 7) 
  
Taux d’invalidité = comparaison des revenus avec/sans atteinte 

invalidité 

Préalable II : un doute influant sur droit à la 
prestation 

Atteinte à la santé Limitations / exigibilité 

L’observation n’est pas un moyen d’instruction ordinaire,  
c’est un moyen de vérification 

invalidité 

 
? 

 

Qu’est-ce qu’une observation ? 

•  Recueil d’info sur une personne à son insu (essentiellement ses faits et 
gestes)  

•  Filature  
•  Descriptif de ses activités 
•  Prise d’image  
•  Recherche de renseignements 
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Les obstacles à l’observation  
 
•  13 Constitution (Cst) 

 Toute personne a droit au respect de 
sa vie privée et familiale, de son 
domicile, de sa correspondance et des 
relations qu’elle établit par la poste et 
les télécommunications. 
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 Toute personne a droit au respect de 
sa vie privée et familiale, de son 
domicile, de sa correspondance et des 
relations qu’elle établit par la poste et 
les télécommunications. 

 
•  179 quater Code pénal (CP) 

 Celui qui, sans le consentement de la 
personne intéressée, aura observé 
avec un appareil de prise de vues ou 
fixé sur un porteur d’images un fait qui 
relève du domaine secret de cette 
personne ou un fait ne pouvant être 
perçu sans autre par chacun et qui 
relève du domaine privé (…) sera, sur 
plainte, puni d’une peine privative de 
liberté de trois ans au plus ou d’une 
peine pécuniaire. 
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•  Sécurité du détective 
 
 
 
 
 
 

Cst 

CP 

8 conditions pour une observation 

     pour la décider     pour la réaliser      pour l’utiliser 
 
   1    base légale    
   2    soupçon concret              
   3    intérêt supérieur      
   4    proportionnalité         proportionnalité 
   5              pas d’agent provocateur 
   6                                 respect de la sphère privée  respect de la sphère privée 
   7                                 représentativité 
   8                               avis médical 
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Soupçon initial concret 

•  Incohérences (calosités, limitations fonctionnelles variables, anamnèse 
incongrue, etc.) 

•  Exagération, automutilation 

•  Indices d’une activité non révélée  

•  Atteintes somatiques non objectivées 
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Proportionnalité 

•  Décider 
–  Aptitude de l’observation à lever le doute (problématique des 

troubles psychiques) 
–  Ultima ratio 
–  Enjeux financiers 

•  Réaliser 
–  Seulement sur les aspects nécessaires/prestations 
–  Durée 
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Agent provocateur 

Le comportement observé doit avoir été adopté  
sans avoir été provoqué par le détective 
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La vie privée pénalement protégée 179 quater CP 

Vie privée Vie publique 

Jardin ? 
Voiture ? 
Balcon ? 
Restaurant ? 
Etc. 
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L’utilisation de l’observation 

•  Représentativité 

•  Avis médical 

•  Moyen de preuve comme un autre 

•  Levée du secret 

L‘assureur et l‘observation 
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Questions ? 
 
 


